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院内感染対策実施中

中国・韓国・⽇本・イラン・イタリアなど
海外への渡航をされた⽅

⼜はコロナウイルスに感染された⽅や上記国の渡航者と接触し、
発熱、下気道疾患（発熱、呼吸困難、胸痛）

のご症状がある⽅は事前にお知らせ下さい。

New York City
コロナウイルスに関する相談

お問い合わせ後、しばらく様々なアナウンスが流れます。英語を選択される場合
は英語を選択し、⽇本語を希望の⽅はそのままお待ち頂きます。その後、

Are you calling to mention regarding coronavirus ?
とアナウンスがありますので、⼝頭で

Yes
とお答えください。オペレーター（英語）につながった後、

”Japanese Interpreter, please”とお伝え頂ければ⽇本語の通訳を介して
コロナウイルスの相談が可能です。

www1.nyc.gov/site/doh/index

New York State
コロナウイルス専⽤相談窓⼝

ニューヨーク州全体の窓⼝です。ウェストチェス
ター院の患者様はこちらにご連絡下さい。

888-364-3065
New York State

Department of Health
Novel Coronavirus Hotline

www.health.ny.gov

当院は情報提供のみが⽬的で、上記内容やその後の対応について保障をするものではありません。
詳しくは各機関のWEBサイトをご覧頂き確認頂くようお願い申し上げます。

緊急の場合は 911またはお近くのER救急外来へご連絡下さい。

過去14⽇間に

コロナウイルスのお問い合わせは、以下各専⽤窓⼝にお問い合わせ下さい。

ウェストチェスター院の⽅
マンハッタン院の⽅で

NYCへ電話がつながらない⽅
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ニューヨーク市内から

311
ニューヨーク市外から 212-639-9675

365⽇24時間受付中


